
Hoja de devolución

Cantidad Referencia Producto Nombre Producto Código Motivo

Códigos Motivo
1 El producto ha llegado dañado
2 El producto ha llegado tarde
3 Baja calidad/No me gusta
4 No aparece igual que en la web

Rellena este documento con los datos de tu pedido y sobretodo no te olvides de introducirla en el paquete que 
deseas devolver conjunto con los productos en su estado original.

El plazo para devolver es de 14 días desde la recepción de tu pedido. Solo adminitimos devoluciones a cambio de 
un reembolso. Si deseas un cambio de producto o comprar otros productos, deberás realizar un nuevo pedido. 

Referencia del pedido

Fecha del pedido


